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BAO CAO

Vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC quy 03 nim 2020

1. D4nh gia tac dong TTHC

Nham thuc hién kiém soat chit ché quy dinh TTHC ngay tir khau du thao vin
ban cho dén t6 chtc thuc hién theo tinh than Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay
08/6/2010 cua Chinh phu. Trong quy 3 nam 2020, UBND xa Thach Ha chua tham muu
ban hanh VB QPPL c6 quy dinh vé thi tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén to chiic 1ong ghép véi cac cudc hop cia UBND dé kiém tra,
giao nhiém vu cho cén bo diu méi va hang thang bao cao két qua thuc hién trong thang
tai cugc hop. Bén canh do, thyuc hién tuyén truyén vé viéc thuc hién bo TTHC nhat 13
cac thu tuc cua cac nganh duoc niém yét cong khai tai phong giao dich “Mot cira”
“Mot cua lién thong”.

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xay dung va dw an, du
thao VBQPPL

Trong quy 3 ndgm 2020 UBND xa khong tham muu ban hanh van ban QPPL vi vy
khong tham gia tham dinh quy dinh TTHC tai du an, du thao VB QPPL.

3. Vé cong b, cdng khai TTHC

UBND x& kiém tra, loai bo nhitng thu tuc ruom ra, khdng can thiét, giai quyét
nhanh gon, minh bach va tiét kiém chi phi cho cdng dan. UBND x4 d4 giao cho can b,
cdng chac chuyén mon liét ké cac danh muc thua tuc hanh chinh ap dung tai xa, niém
yét cong khai, ddy du tai phong giao dich “Mot cira” va ban hanh cac vin ban chi dao,
bd tri can bo, cong chirc thuc hién, co ban dap tmg duoc yéu cau, chat luong va thoi
gian quy dinh; thuong xuyén nang cao y thtc trach nhiém, tinh than thai do phuc vu
nhan dan cua d6i ngii can bd, cdng chuc, giai quyét nhanh gon, kip thoi, tao diéu kién
thuan loi va giam bét phién ha cho nhan dan trong viéc giai quyét cac thu tuc hanh
chinh tai co so.

Thudng xuyén cap nhat tha tuc hanh chinh theo theo quy dinh cta cap trén ban
hanh, tir 46 don doc chi dao can b, cong chirc chuyén mon ap dyng thu tuc hanh chinh

theo ding quy dinh. Hi¢én nay, UBND xa da t6 chuic niém yét cong khai tat ca cac
TTHC thudc tham quyén giao dich cip x4 tai phong giao dich mot cua.

4. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Thug hién Nghi dinh 61/2018/NDB-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phu vé thuc
hién co ché mét cra, mot cura lién thong trong giai quyet TTHC. UBND da xéy dung
quy ché va bo tri can bo, cdng chirc c6 nang luc va trinh @6 chuyén mén nghiép vu truc



tiép nhan hd so tai phong giao dich “Mdt cira”. Viéc tiép nhan va giai quyét ho so dugc
thuc hi¢n nhanh chéng, k1p thoi, co sd vat chét phuc vu tai bo phan mot cura déa dap
g yéu cau cong viéc va phuc vu nhan dan. Quy 3 nim 2020 tiép nhan 551 ho so
trong d6 Linh vuc ho tich 184 hd so; ching thuc 321 hd so; Linh vuc Bao tro xa hoi:
16 ho so; Linh vuc Ngudi ¢ cong: 04 hd so; Linh vuc Dat dai: 23 hd so, KNTC: 03 hd
s0. Trong d6 c6 548 ho so duoc tiép nhan giai quyét dung quy trinh, dam bao thoi gian
quy dinh; 02 hd so dang gidi quyet Dic biét cac hd so nhu: hd so ho tich, ching thuc
duoc giai quyét truc tiép, tra két qua ngay, khong dé nhan dan phai di lai nhiéu.

5. Vé tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghj vé TTHC

qu 3 nam 2020, Uy ban nhén dan xa khéng nhan duoc phan &nh, kién nghi nao
cua cac to chirc, ca nhan lién quan dén cac quy dinh hanh chinh.

6. Vé ra soat, don gian hoa TTHC

UBND xa thuong xuyén chi dao can bo cong chirc tham muu ra soat don gian
hoa TTHC.

7. Vé cong tac truyen thong hd tre hoat dong kiém soat TTHC

Cong tac truyén thong veé kiém soat TTHC, cai cach TTHC ludn duoc UBND x3
quan tam thong qua su chi dao, quén triét thuong xuyén trong cac cuoc hop , hoi nghi,
giao ban va gui vin ban chi dao dén tan can b, céng chuc vé thuc hién chi dao cua
Chinh phi, UBND Tinh, UBND thanh phd, xa trong cong tac cai cach TTHC; tinh
hinh, két qua hoat dong kiém soat TTHC nhiam nang cao nhan thtc cia mdi can bo,
cdng chic, cac td chirc, ca nhan gdp phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy hanh
chinh nha nudc.

8. Vé viéc nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC: C6 01 sang kién
kinh nghiém cap co s¢ dugc cong nhan “Nang cao chat lugng hoat dong tai bd phan
“Tiép nhan va tra két qua” cua cong chuc VP-TK.

Phét huy mo hinh doan thanh nién huéng dan giai quyét TTHC dich vu céng
murc d6 3, bude dau dem lai hiéu qua cao.

II. PANH GIA CHUNG

1. U'u diém:

- Pugc sy quan tam cua cac cap chinh quyén nén hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh da duoc tricn khai sau rong den ting can b, céng chic va thuc ’hién tot
viéc kiém soat cac tha tuc hanh chinh tai don vi minh gop phan néng cao chat lugng
phuc vu nguoi dan.

- Pau ndm Uy ban nhan dan x& giao nhiém vy tiép tuc trién khai céc van ban
phap luat quy dinh ve kiém soat thu tuc hanh chinh va cac van ban phap luét co lién
quan; ban hanh cac ké hoach, van ban chi dao va phan céng nhiém vu cu thé tirng can
bo chuyén mon.

- Cong khai, niém yét day da cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh; thuc hién



tht tuc hanh chinh dung tham quyen khong gay phién ha cho t6 chirc, ca nhan, dong
thoi phat hi¢n nhiing thu tuc khong can thiét hodc gay khé khin cho nguoi dan dé kién
nghi cap trén stra d6i, bo sung cho phu hop.

2. M@t s6 ton tai, han ché va nguyén nhan:

- Viéc dua tin, bai, pand, ap phich tuyén truyeén, xay dung va cong khai dia chi
WebSIte Cua cac co quan, h¢ thdng tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh tha tuc
hanh chinh con rat han ché.

- Co s& vat chat con han ché.
III. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY 3:
~ Tiep tuc trién khai thyc hign K& hoach ra soat TTHC ndm 2020 ctia tinh, thanh
pho dam bao chat lugng va ding tién do.

Thudng xuyén ra soat, danh gia va kién nghi stra doi cac thu tuc, cac quy dinh
khong con phu hop dang gay khé khan can tré hoat dong san xuat kinh doanh va doi
song cua nhan dan.

Ra soat cac TTHC do UBND tinh cong bb ap dung dich vu cong truc tuyén dua
vao ap dung tai bd phan mdt ctra mot ctra lién thong.

Pay manh Gng dung hiéu qua cong nghé thong tin trong cong tac kiém soat
TTHC, tao di€u kién thuan loi cho nguodi dan va doanh nghiép trong giai quyét cac thu
tuc hanh chinh.

Trién khai thuc hién tét cic nhiém vu khéc trén linh vue kiém soét thu tuc hanh
chinh, gép phan nang cao chat luong cai cach hanh chinh trén dia ban.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

- D& nghi cap trén hang nam t6 chirc tap huan nghiép vu kiém soat this tuc hanh
chinh cho, doi tuong la can b, cong ghlﬁ:c thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh
chinh ¢ cap xa, dac bi€t la quy trinh ve ra soat don gian héa cac thu tuc hanh chinh bao
dam thuan loi cho t6 chuc, ca nhan dén giao dich.

Trén day 1a béo cao két qua thuc hién nhiém vu kieém soat th tuc hanh chinh
quy 3; ké hoach thuc hién nhiém vu quy 4 nam 2020.
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